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Certyfikacja tancucha Dostaw Rainforest Alliance
Biuletyn informacyjny

Co to jest certyfikacja taricucha Dostaw Zrownowazonego Rolnictwa Rainforest Alliance?

Certyfikacja RA gwarantuje, Zze jako organizacja zobowigzana do korzystania z certyfikowanych zZrddet, majg
Panstwo pewnos$¢ co do oswiadczen dotyczacych Panstwa produktu. Certyfikacja tancucha dostaw jest istotnym
elementem kazdego systemu certyfikacji zrOwnowazonego rozwoju.

W 2020 r. Program Certyfikacyjny Rainforest Alliance wprowadzit wiele innowacji sprawiajac, ze system jest bardziej
dopasowany do profilu dziatalnosci, opiera sie na danych rynkowych i analizie ryzyka.

Certyfikacja tancucha Dostaw jest to proces $ledzenia produktu od certyfikowanego gospodarstwa rolnego
(dostawcy surowca) poprzez rézne etapy obrotu towarem, produkcji, przetwarzania i magazynowania. W rezultacie
konsulent koncowy ma pewnos¢, ze informacja umieszczona na produkcie doktadnie odzwierciedla certyfikowang,
zawartos¢ lub pochodzenie tego produktu. Jest to chronione poprzez wiarygodnos$¢ znaku Rainforest Alliance
Certified™, ktory oznacza produkt wytworzony w sposéb odpowiedzialny.

Jakie sq kluczowe role i podmioty w systemie certyfikacji fancucha dostaw RA?

Rainforest Alliance (RA) jest miedzynarodowg organizacjg non-profit

dziatajaca na rzecz wspotpracy biznesu, rolnictwa i laséw, aby }4 RAINFOREST

odpowiedzialny biznes stat sie nowym standardem. Pozostajac wierng %

swojej misji, organizacja Rainforest Alliance stworzyta Program ALLIANCE
Certyfikacji 2020, ktory opiera sie na Standardzie Zréwnowazonego

Rolnictwa 2020 (SAS). Jednostki certyfikujgce, takie jak Preferred by

Nature (okreslane jako CB - Certification Bodies) to organizacje dziatajace jako strona trzecia, ktdére zostaty
akredytowane do przeprowadzania audytdéw certyfikacyjnych i weryfikacyjnych w firmach chcacych produkowac,
przetwarza¢, handlowac lub sprzedawaé produkty zgodnie z zasadami okreslonymi w standardzie. Wszystkie
jednostki certyfikujace RA SAS musza przestrzegaé wytycznych akredytacyjnych opublikowanych przez Rainforest
Alliance. Muszg réwniez posiada¢ upowaznienie Rainforest Alliance do przeprowadzania audytéw tancucha dostaw.

Ktére standardy certyfikacji majq zastosowanie do mojej organizacji?

Standard Zréwnowazonego Rolnictwa 2020 wraz z zatacznikami i przewodnikami wyznacza ramy systemu fancucha
dostaw, ktére pomagajq posiadaczom certyfikatow zrozumiec i wdrozy¢ obowigzujace wymagania. Organizacja
Rainforest Alliance okreélita, ktdére z obowigzujgcych wymagan nalezy zweryfikowaé¢ podczas audytu
certyfikacyjnego, na podstawie Oceny Ryzyka tancucha Dostaw (SCRA).

SCRA ocenia potencjalne ryzyka zwigzane z funkcjonowaniem organizacji na poziomie poszczegdélnych oddziatéw
w celu okreslenia rodzaju i czestotliwosci niezbednej weryfikacji. Na podstawie profilu organizacji zostanie
opracowana szczego6towa lista wymogow, jakie nalezy spetni¢ oraz okreslony poziom weryfikacji.

Metoda weryfikacji

Poziom weryfikacji Rok 1: audyt certyfikacyjny Rok 2: audyt okresowy Rok 3: audyt okresowy

A - bardzo niski Ocena Rainforest Alliance

Automatyczna kontrola RA Automatyczna kontrola RA
B - niski Audyt zdalny Ocena Rainforest Alliance Automatyczna kontrola RA
C - $redni Audyt na miejscu Audyt zdalny Ocena Rainforest Alliance
D - wysoki Audyt na miejscu Audyt na miejscu Audyt zdalny

E - bardzo wysoki Audyt na miejscu Audyt na miejscu Audyt na miejscu
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Norma Zréwnowazonego Rolnictwa Rainforest Alliance ktancucha Dostaw (wersja 1.1) ma zastosowanie do

wszystkich firm posiadajacych certyfikat taricucha dostaw i okresla og6lne wymagania dotyczgace postepowania
z materiatem. W ramach tego gtdéwnego standardu istnieje pie¢ zasad: Zarzadzanie, Monitoring, Wymiana handlowa
i Wspdlna Odpowiedzialno$¢, Wymagania socjalne oraz Srodowisko.

Konkretne wymagania mogaq, ale nie musza, dotyczy¢ kazdej firmy. Okreslane sg indywidualnie w zaleznosci od
rodzaju dziatalnosci oraz wynikéw analizy ryzyka SCRA. Na przyktad, wymagania rozdziatu II standardu dotyczg
Monitoringu przeptywu certyfikowanego surowca. Firmy mogq utrzymywac fizyczne oddzielenie certyfikowanego
materiatu (segregacja) lub mieszaé certyfikowane i niecertyfikowane materiaty (model Mass Balance - obecnie
uzywany dla kakao, kwiatow, orzechow laskowych, oleju kokosowego i soku pomaranczowego).

Jak wyglada proces certyfikacji?

Certyfikaty Rainforest Alliance dla tancucha Dostaw sg wydawane na okres trzech lat. Jako jednostka certyfikujaca
przeprowadzamy audyt certyfikacyjny, ktory stanowi podstawe do uzyskania certyfikatu. Nastepnie w kolejnych
latach nalezy poddawac sie corocznym audytom, aby utrzymac status certyfikacji. Petna recertyfikacja wymagana
jest co trzy lata.

Po zarejestrowaniu sie na platformie certyfikacyjnej Rainforest Alliance (RACP), firmy,
ktore spetniajg wymagania dotyczace taficucha dostaw muszg wypetni¢ Ocene Ryzyka

Lo ) taricucha Dostaw (SCRA).

przygotowanie
Po otrzymaniu wynikow SCRA i wypetnieniu formularza zgtoszeniowego (CAF) na stronie
RA, nalezy wystaé formularz do Preferred by Nature i otrzymac wycene certyfikacji.

Po podpisaniu z nami umowy certyfikacyjnej moga Panstwo rozpocza¢ przygotowania
do certyfikacji poprzez udokumentowane zapewnienie zgodnoséci ze wszystkimi
obowigzujagcymi wymogami. Obejmuje to przydzielenie obowigzkdéw, opracowanie
procedur dotyczacych tancucha dostaw i przeszkolenie odpowiedniego personelu.
Jednocze$nie bedziemy sie z Panstwem kontaktowaé w sprawie zaplanowania audytu.

2. Przeglad
procedur

Zalecamy przestanie nam udokumentowanych procedur do wgladu przed audytem
certyfikacyjnym.
3. Audyt

: Audyty tancucha dostaw RA sg zazwyczaj przeprowadzane na miejscu i trwajg zazwyczaj
certyfikacyjny

jeden dzien roboczy w kazdym oddziale firmy. Audyty okresowe mogg byc¢ tez
przeprowadzane zdalnie (desk audits). Najczestsze elementy audytu to: wywiady,
przeglad dokumentdw, zwiedzanie obiektow oraz przeglad systemu ksiegowego.

Po zakonczeniu audytu przygotowujemy pisemny raport opisujacy wyniki audytu. Opisane

4. Raport sq réwniez wszelkie zidentyfikowane niezgodnosci, ktére muszg zosta¢ skorygowane
i certyfikacja przed wydaniem certyfikatu. Raport jest weryfikowany pod wzgledem jakos$ciowym i
merytorycznym przez jednego z naszych wspotpracownikéw i przekazywany Panstwu
do wgladu w celu zgtoszenia ewentualnych uwag. Po wystawieniu pozytywnej decyzji
certyfikacyjnej wysytamy do Panstwa certyfikat.
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Jakie znaki towarowe mozna stosowac?

Logo i znaki towarowe Rainforest Alliance moga by¢ stosowane na certyfikowanych produktach i wykorzystywane
do celdw promocyjnych. W takim wypadku, zobowigzani sg Panstwo by¢ zarejestrowani na Rainforest Alliance
Traceability Platform, Marketplace i podpisa¢ Umowe Licencyjng na Znaki Towarowe RA w momencie rejestracji.

To Rainforest Alliance zatwierdza uzycie znaku towarowego, a Preferred by Nature podczas audytu weryfikuje
jedynie, czy istnieje umowa licencyjna, czy istnieje system wnioskowania o zatwierdzenie logo i czy rzeczywista
zawarto$¢ produktu odpowiada oswiadczeniu.

Jaka jest struktura kosztow?

Na catkowity koszt certyfikacji sktadaja sie koszty zwigzane z ustugami audytorskimi oraz optata programowa RA
SAS tancucha Dostaw. Optata za audyt zalezy od wynikdw analizy ryzyka SCRA, wielkosci i ztozonosci firmy oraz
jej systemu tancucha dostaw. Zostanie ona okreslona w naszym kosztorysie.

Dodatkowo Rainforest Alliance pobiera optate za przeprowadzenie weryfikacji SCRA, raz na kazdy cykl certyfikacji,
w celu pokrycia kosztow administracyjnych. Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie Rainforest Alliance.

A co z gwarancjq?

System Zarzadzania Jakoscig Preferred by Nature obejmuje szereg polityk i procedur, ktére pozwalajq naszej
organizacji $wiadczy¢ ustugi certyfikacyjne w sposéb wiarygodny, zgodny z wymaganiami zewnetrznymi. Nalezg do
nich Polityka Bezstronnosci, ktéra ma zapewnic¢ bezstronnos¢, przejrzystosc i niezaleznos¢ we wszystkich naszych
dziataniach, Polityka Poufnosci, opisujgca nasze rygorystyczne podejécie do zabezpieczania poufnych danych i
informacji przekazywanych przez naszych klientow oraz Polityka Antykorupcyjna, ktéra ustanawia kontrole dla
zapewnienia etycznego i uczciwego postepowania naszych pracownikow.

Aby sprawdzi¢, czy ksiegowanie certyfikowanych ilosci jest prawidtowe, audytorzy RA SAS tancucha Dostaw bedq
potrzebowali dostepu do niektorych poufnych informacji, takich jak Panstwa dostawcy, nabywcy, receptury
i wspotczynniki przeliczeniowe. Poufno$¢ wszystkich danych jest zabezpieczona, a nasz personel jest zwigzany
$cistymi klauzulami poufnosci.

Nasze procedury oceny majg na celu zapewnienie naszych klientéw, ze wrazliwe dane handlowe i innego rodzaju
poufne informacje otrzymane, nie zostang ujawnione osobom nieupowaznionym. Caty personel Preferred by Nature
jest zobowigzany do podpisania umowy o zachowaniu poufnosci z Preferred by Nature, w ktorej zobowigzuje sie do
zachowania catkowitej poufnoéci w zakresie catej dokumentacji klienta, wywiaddw, rozméw i wszelkich informacji
zwigzanych z procesem audytu certyfikacyjnego/weryfikacyjnego dotyczacych ocenianej organizacji/ zrodta.

Wszystkie certyfikaty RA tancucha Dostaw sg jednak wymienione w publicznej bazie danych Rainforest Alliance,
wraz z informacjg o zakresie certyfikatu, np. rodzajach produktdw i lokalizacjach.

Jak utrzymac swoéj certyfikat?

Aby zachowac certyfikat, nalezy spetnia¢ wymagania certyfikacyjne. Jest to weryfikowane poprzez coroczne audyty
zgodnie z zasadami certyfikacji i audytu Rainforest Alliance. Jezeli podczas audytow zidentyfikujemy niezgodnosci
w Panstwa systemie, nalezy podja¢ odpowiednie i skuteczne dziatania w celu ich usuniecia. Nalezy pamietaé, ze
recertyfikacja nie moze by¢ opdzniona i musi mie¢ miejsce przed datg rocznicy wydania certyfikatu, w przeciwnym
razie certyfikat zostanie automatycznie uniewazniony.

Pomiedzy audytami bedziemy informowac Panstwa na biezaco o wszelkich zmianach w programie certyfikacyjnym
poprzez wysyfanie aktualizacji dla klientéw. Jestesmy réwniez do dyspozycji w razie pytan lub watpliwosci.

Zapisz sie do newslettera

https://www.preferredbynature.org/pl/newsletter
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