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Preferred by Nature’i siisiniku jalajalje haldamise
tugi- ja toendusprogramm
Hallake oma susiniku jalajalge

Votke kasutusele strateegilised meetmed oma
organisatsiooni voi toote sisiniku jalajadlje haldamiseks.
Preferred by Nature'i stisiniku jalajalje haldamise (carbon
footprint management ehk CFM) tugi- ja tdendusprogramm
on loodud selleks, et aidata organisatsioone, kes soovivad
rakendada usaldusvaarseid ja vastutustundlikke
kliimameetmeid.

Hallake oma siisiniku jalajalge
Organisatsiooni, toote voi Urituse sisiniku jalajalge voib
olla keeruline hallata. Selleks vajalikud jéupingutused
olenevad teie tegevusest, tootevalikust v3i tarneahela
keerukusest.

Meil on integreeritud tugi- ja tdendusprogramm, mis
aitab teil oma susiniku jalajédlge tohusalt hallata ja
soovi korral avalike vaidete kaudu tunnustust saada.

Preferred by Nature'i sisiniku jalajalje haldamise tugi- ja
toendusprogramm on kooskdlas selliste rahvusvaheliste
standarditega nagu kasvuhoonegaaside protokoll (GHG),
avalikult kattesaadavad spetsifikatsioonistandardid (PAS)
ja Rahvusvaheline Standardiorganisatsioon (ISO) 14064.
Meie programm on loodud selleks, et vGimaldada teie
organisatsioonil oma slisiniku jalajalge stistemaatiliselt
hallata, kasvuhoonegaase vahendada ja orienteeruda
usaldusvaarsete sisinikuheite tasakaalustamise
voimalustes.

Teie vajadustele kohandatud
Ulemaailmne lahendus

Meie CFMi programm lahtub klientide toetamisel
lisandvaartusel pdhinevast meetodist. Erinevalt

traditsioonilistest sertifitseerimisteenustest on meie
eesmark teha tihedamat koost6od ettevotetega, kes
soovivad vdhendada oma mdju kliimale.

Olenevalt teie vajadustest saame osutada
mitmesuguseid teenuseid, mis aitavad teil CFMi
protsessi labida ja kliimaeesmarke saavutada. Meie
teenuste portfell sisaldab teie ettevéottele ja tegevusele
sobivaid koolitusi ning CFMi tegevuse rakendamise,
sUsiniku jalajalje arvutamise ja CFMi téendamisega
seotud tugiteenuseid.

Konkreetsed teenused

e Suutlikkuse tdstmise koolitused

¢ Kohandatud sisiniku jalajalje
arvutamisvahendite, toodete voi Gksuste
kavandatud hindamine

e CFMi tdendus ettevotte, toote, teenuse voi
Urituse jaoks

e Toodete ja teenuste elustsikli hindamine

Labige meie
koolitus

Kusige abi
heitkoguste
arvutamisel

Madrake oma
vajadused ja
tegevusulatus

Toéendage oma
heitkoguseid

Seadke heit-
koguste vahen-
damise eesmark | |

Miks peaksin valima Preferred by Nature'i siisiniku jalajalje

haldamisprogrammi?

Eksperdid, kes aitavad susiniku jalajalje haldamisstisteemi luua ja rakendada
Suur valik teenuseid, mis keskenduvad teie vajadustele ja kaasamisele
Soltumatud hinnangud, mis tekitavad klientide ja sidusriihmade seas usaldust
Voimalus kasutada tootel parast kontrolli labimist vaiteid ja margistusi

Uleilmne lahendus ja esindajad paljudes piirkondades
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Tostke oma suutlikkust ja kiisige ndu

Suurendades oma todtajate padevusi, moistate
paremini sUsiniku jalajalje haldamisega seotud
vOimalusi ja raskusi ning tagate usaldusvaarse ja
labipaistva susteemi. Meie meeskonnal on teadmised ja
oskused, mida teie té6tajad vajavad asjakohase
sisiniku jalajalje arvutamiseks ja vdhendamiseks. See
hdlmab teie ettevotte ja meie CFMi standardi
asjakohaste nduete, arvutamismeetodite, heitetegurite
ja susiniku jalajalje té6vahendite kasutamise
mOoistmist.

Osutame mitmesuguseid ndustamisteenuseid,
sealhulgas juhiseid, kuidas aidata ettevottel
susinikuneutraalsust saavutada, sobivat ja
usaldusvaarset sisinikuheite tasakaalustamise projekti
valida, asjakohast juurutamisprojekti tuvastada ning
organisatsiooni vOi toote jaoks sobivaid sisiniku
vahendamisstrateegiaid luua.

Preferred by Nature’i stsiniku jalajélje
haldamise (CFMi) téendus

Voite meie tdendusprogrammiga hineda, kui teie
eesmark on oma susiniku jalajalge pidevalt hallata ja
vahendada ning soovite oma joupingutuste naitamiseks
kasutada avalikke vaiteid. Nii kinnitate, et teie
ettevote, toote, teenuse voi Urituse jalajalg vastab
Preferred by Nature'i stsiniku jalajalje haldamise
standardile. Samuti saate tootepealsete ja -valiste
vdidete ja logode abil jagada oma tegevust. Vaidete
jatkuvaks kasutamiseks tuleb I&bida iga-aastane
kontrolliaudit.
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Kohandatud hindamine

Kui olete huvitatud konkreetse tegevusulatuse
kontrollimisest, naiteks oma toote, tooteahela, Urituse
vOi organisatsiooni sisinikuheite hindamisest voi isegi
konkreetse susiniku jalajalje arvutamisvahendi
hindamisest, saame teile pakkuda piisaval tasemel tuge
ja soOltumatut eksperdiarvamust. Kuigi sellist tlapi
teenus ei vdimalda teil kasutada meie kinnitatud vaiteid
ega kaubamarke, voib teie ettevote siiski saada
kinnituse, et teie heitkoguste aruanne on sobiv, taielik
ja usaldusvaarne.

Kasvuhoonegaaside heitkogustele
keskendunud toodete ja teenuste
elutsikli hindamine

Pakume teavet, mis aitab teil oma toodete ja teenuste
kliimamdjusid arvutada ning hallata. Meie terviklik
kasitlusviis toote elutstikli kasvuhoonegaaside
heitkoguste suhtes tdhendab, et aitame tuvastada, kas
organisatsiooni eesmargid on kooskdlas ilemaailmsete
tootetsikli hindamise (LCA) parimate tavadega,
andmeid koguda ning teie CFMi slsteemi kohta
aruannet koostada ja seda hinnata. Tootetsukli
hindamise vahendite abil saab toetada tarneahela
otsuste tegemist, vastavusaruannete koostamist ning
rajatiste ja tarnijate haldamist.

Huvide konfliktide kasitlemine

Kuigi Preferred by Nature’i CFMi programmi eesmark
on toetada teie slsiniku jalajalje haldamise
jOupingutusi ja aidata teil saavutada kliimaeesmarke,
soovime tagada, et tdendamine oleks usaldusvaarne.
Oleme seega maaranud konkreetsed tugimeetmed,
mida meie ei paku. See hdlmab teie sisemenetluste
ja susiniku jalajalje haldamisplaani loomist;
vahendusplaanide ja -eesmarkide kehtestamist voi
mallide taitmist, sealhulgas teie nimel stsiniku
jalajalje andmete esitamist.

Votke meiega tihendust
Lisateave:

Laszlé Szoboszlai
Sisiniku jalajdlje vanemspetsialist
Iszoboszlai@preferredbynature.org
+46 730 818 894
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mailto:lszoboszlai@preferredbynature.org

kéﬂ

Preferred

(g

by Nature-

Sertifitseerimisprotsessi kokkuvote
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Kui oleme teie teabendude katte
saanud, vOtab meie meeskond teiega
Uhendust ja saadab teile taotlusvormi.

Teeme teile hinnapakkumuse teie
jagatud teabe pdhjal. Parast
hinnapakkumuse kinnitamist maarame
teile kontaktisiku, kes tegeleb teiega
edaspidi ja korraldab auditeid.

Parast ettepanekuga ndustumist ja
teenuselepingu allkirjastamist peate
looma susiniku haldamisplaani
Preferred by Nature’i CFMi standardi
kuue punkti pdhjal.

Pakume koolitust ja juhendamist, et
parandada teie arusaama meie
standardist ja CFMi parimatest
tavadest. Enne tdendamist vaatame
teie plaani, kogutud andmed,
arvutused ja vahendamisstrateegia
Ule, et aidata teil hindamiseks
valmistuda.

Kokkulepitud kuupéevadel tehakse
hindamine ja kontrollitakse teie
vastavust CFMi standardi nduetele.
Seda tehakse kas kohapeal, osaliselt
vOi tdielikult eemalt. Selles etapis
vaadatakse peamiselt labi dokumendid
ja intervjueeritakse too6tajaid.

Kui kohapealne audit on I18ppenud,
koostab auditimeeskond ametliku
aruande ja parast sisekontrolli
saadetakse see teile labivaatamiseks.
Enne aruande valmimist voite selle
sisu kohta teha kommentaare voi
esitada klsimusi.

Kui auditi tulemus on positiivne,
valjastatakse teile sertifikaat. CFMi
sertifikaat kehtib viis (5) aastat
eeldusel, et |abite iga-aastase auditi.

Meie standardi kasud

Nii meie CFMi standard kui ka lisavaartusega teenused
voivad teie ettevottele mitmeti kasulikud olla. Kuigi tks
kasu on kasvuhoonegaaside vdahendamine, mis aitab
leevendada kliimamuutusi, on ka teisigi, mis
tohustavad kliimameetmeid ja loovad uusi strateegilisi
vOimalusi. Allpool on esitatud mdni nendest kasudest.

@ Parandage oma aruandlus- ja
avalikustamisoskusi

@ Saage lilevaade oma vaartusahelast
o Naidake oma usaldusvaarsust

2 Parandage oma kaubamadargi mainet

o Valmistuge jatkusuutlikuks tulevikuks

Kogenud teenuseosutaja

Preferred by Nature on rahvusvaheline
mittetulundusiihing, mille eesmark on toetada
paremaid maahaldus- ja aritavasid, mis on tulusad
inimestele, loodusele ja kliimale tle 100 riigis. Seetdttu
oleme organisatsioonidele ja ettevotetele toeks, et nad
saaksid rakendada vastutustundlikke kasitlusviise.

Me otsime pidevalt uusi viise, kuidas parandada oma
tooststeeme. Oleme ligi 30 aastat sertifitseerinud ning
kontrollinud mitmesuguseid organisatsioone ja
ettevotteid rahvusvaheliste jatkusuutlikkusstandardite
pohjal. Lisateabe saamiseks vt
www.preferredbynature.org
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Sisiniku jalajalje haldamise kisimused ja vastused

Millised sertifitseerimisstandardid kehtivad minu
ettevotte kohta?

Susiniku jalajalje haldamise (CFM) standardi versiooni 2.0
saab rakendada kdikide organisatsioonide suhtes, mis
soovivad jalajdlje haldamisplaani loomise ja rakendamise
abil véhendada oma maju kliimale. See on suunatud
organisatsioonidele, kes soovivad vahendada oma susiniku
jalajalge voi saavutada sisinikuneutraalsust heitkoguste
vahendamise ning stisinikuheite tasakaalustamise ja/voi
hiivitamise teel oma ettevdtte tarneahelas. Standardit saab
kasutada jargmises ulatuses:

Ettevétte sisiniku jalajalg Ettevotte sisiniku

jalajélg hdlmab juriidilisi isikuid voi asjakohaseid
valdusettevotteid, mis kuuluvad organisatsiooni
tegevusulatusse.

Toote siisiniku jalajalg Toote slsiniku jalajalg

holmab toodetud voi tarnitud materjale ja
teenuseid. Siia alla kuulub ka sertifikaadi omaniku
maaratud toote olelustsikkel.

Urituse sisiniku jalajélg Urituse sisiniku jalajélg
hdlmab drituse elutsiiklit ja seda saab rakendada
nii GUhekordse kui ka korduva Urituse suhtes.

Milline on kulude struktuur?

Kulud olenevad ettevotte suurusest ja keerukusest.
Esimene hinnapakkumus sisaldab hindamis- (esimese
aasta hindamine) ja auditikulusid (edaspidised iga-
aastased hindamised), mis holmavad koiki
sertifitseerimisprotsessiga seotud tavateenuseid,
sealhulgas kliendiga suhtlemist ja planeerimist,
dokumentide labivaatamist, kohapealset hindamist ja
jarelkontrolli, aruande koostamist ja otsuse
labivaatamist. Need kulud sisaldavad ka haldustasusid
mis tahes andmebaaside ja avaliku teabe haldamise
ning vajaduse korral meie akrediteerimisstaatuse
hoidmise eest.

Milliseid vaiteid ja kaubamaérke voib kasutada?

CFMi standardi saanud ettevotted naitavad
puhendumust oma susiniku jalajalje véhendamisele
ning neil on vdimalus kasutada Preferred by Nature'i
tootemargiseid ja sobivaid vaiteid.

Kuidas on lood konfidentsiaalsusega?

Kasutame turvalisi slisteeme, mis tagavad, et teie
andmed on kaitstud ja konfidentsiaalsed. PGhiteave
CFMi sertifikaatide kohta on siiski avalikult kattesaadav.
Meie veebisaidil on nahtavad CFMi auditi avalikud
kokkuvotted, valja arvatud nendes sisalduv
konfidentsiaalne teave.

Kuidas ma sertifikaati sailitan?

Sertifikaadi hoidmiseks tuleb jargida
sertifitseerimisndoudeid. Seda kontrollitakse iga-aastase
auditi kaigus. Iga tuvastatud mittevastavusega tuleb
tegeleda. Mittevastavused on kas suured voi vaiksed.
Vaikeste mittevastavuste kdrvaldamist kontrollitakse
tavaliselt jargmise iga-aastase auditi kaigus. Vaikesed
mittevastavused, mida pole lahendatud, liigitatakse
suurteks.

Suured mittevastavused tuleb kdrvaldada hiljemalt
kolme kuu jooksul ja need nduavad lisaauditit. Kui te ei
suuda suuri mittevastavusi korvaldada, siis teie
sertifikaat peatatakse. Suurte mittevastavuste korral
voidakse sertifikaat kohe peatada. NB! Peatatud
sertifikaati saab taastada siis, kui olete probleemid
lahendanud.

Kui kaua kehtib minu sertifikaat?

Susiniku jalajalje haldamise sertifikaat kehtib viis (5)
aastat. Sertifikaadi alles hoidmiseks tuleb selle
kehtivuse ajal labida iga-aastane audit. Kehtivusaja
I6ppedes tuleb sertifikaadi uuendamiseks labida uuesti
hindamine.

Kuidas sertifikaati alles hoida?

Sertifikaadi alles hoidmiseks tuleb jargida
sertifitseerimisnoudeid. Seda kontrollitakse iga-aastase
auditi kaigus. Preferred by Nature aitab teil nGuetega
kursis olla ja teavitab teid regulaarselt
stusteemimuudatustest. Kui teie slisteemis tuvastatakse
mittevastavusi, tuleb nende kdrvaldamiseks votta
asjakohased ja tdohusad meetmed.

Parast sertifikaadi kehtivuse 10ppemist tuleb sertifikaadi
hoidmiseks labida uuesti hindamine (uus taielik
hindamine). Kui hindamise tulemused on positiivsed,
véljastatakse uus sertifikaat, mis sisaldab sama
sertifikaadi registreerimiskoodi, mis oli teie eelmisel
sertifikaadil.

www.preferredbynature.org
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Pidage meeles, et uuesti hindamisega ei saa viivitada ja
see peab toimuma enne sertifikaadi aegumise
kuupaeva, sest muidu Idpetatakse teie sertifikaat
automaatselt.

Millal voidakse sertifikaadi andmisest keelduda?

Sertifitseerimisest keeldutakse, kui Preferred by Nature
leiab, et auditeeritud ettevote ei vasta standardi
nouetele.

Millal vbidakse sertifikaat peatada?

Teie sertifikaat voidakse peatada jargmistel pohjustel:
1) auditi kaigus leitakse liks v&i enam nduetele
mittevastavust; 2) iga-aastase auditi kaigus leitakse
viis v0i enam nduetele mittevastavust;

3) kindlaksmaaratud ajaks ei jouta tegeleda Ghe voi
enam suure/kriitilise mittevastavusega;

4) sertifitseerimisndudeid on raskelt rikutud;

5) kohaldatavad tasud ja arved on maksmata jaetud;
6) soovimatus planeerida ja labida kavandatud
auditeid; 7) vaaramatu jou olukord (nt
loodusdnnetused, mis md&jutavad sihtkohta, voi
poliitilised rahutused, mille tottu tuleb ettevotte
tegevus Iopetada).

Peatatud sertifikaat voidakse taastada, kui ettevote on
peatamist pdhjustanud probleemid lahendanud ja me
oleme ndutud aja jooksul korraldanud nduetele
vastavust kontrolliva auditi.

Millal sertifikaat |0petatakse?

Sertifikaat voidakse I6petada jargmistel pdhjustel:

1) kui te ei tegele 12 kuu jooksul piisavalt sertifikaadi
peatamise pdhjustanud probleemidega; 2) tahtliku
pettuse voi sertifitseerimisnduete raske rikkumise
korral; 3) kui teil ei dnnestu lasta sertifikaati uuesti
enne peatamisperioodi I0ppu hinnata.

Kui sertifikaat on I0petatud, peab ettevote uue
sertifikaadi saamiseks labima uue hindamise.
Varasemat sertifikaati ei ole voimalik taastada.

Péarast sertifikaadi peatamist vdi I6petamist ei tohi
ettevote esitada ndudeid sertifitseerimisstandarditele
vastamise kohta ega muta varem margistatud tooteid
seni, kuni nendelt on eemaldatud
sertifitseerimismargised.

Kas sertifikaadi ulatust saab muuta?

Sertifikaadi omanik vdib seda laiendada voi selle ulatust
muuta iga-aastase auditi ajal voi auditite vahel.
Lisaauditit ndutakse muudatuste korral, mis jaavad
valjapoole kavandatud iga-aastast ja/voi
sertifitseerimisauditit. Olenevalt muudatuse laadist voib
see olla kas kohapealne ja/v0i kontoriaudit.

Millised on taotlejate ja klientide digused ning
kohustused?

Klientide digused ja kohustused on kirjas
sertifitseerimislepingus.

Mida teha kaebuste ja edasikaebuste korral?

Vaidlused jagunevad kahte suurde rihma: kaebused ja
edasikaebused. K&ikide kaebuste ja edasikaebuste
menetlemisel juhindutakse_Preferred by Nature'i
vaidluste lahenduse poliitikast.

Millist teavet antakse kolmandatele isikutele?

Selleks et kontrollida organisatsiooni vastavust
hindamissusteemi standarditele, sealhulgas SRP
sertifikaadile, vajavad audiitorid ja
sertifitseerimissisteemi omanikud juurdepaasu
konfidentsiaalsele teabele. Selleks et teada saada, mis
teavet antakse kolmandatele isikutele, vt
sertifitseerimislepingut.
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