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NEPCons uvildighedspolitik

Formdlet med denne politik er at beskrive, hvordan NEPCon sikrer uvildighed,
uafhaengighed og transparens i alle sine aktiviteter. NEPCon bestraeber sig pa at undga
situationer, hvor der opstar risiko for partiskhed, eller hvor der findes eller kunne opsta en
potentiel interessekonflikt. Der er tale om interessekonflikt, ndr en enkeltperson eller en
organisation har flere interesser, og den ene af disse interesser kan begraense
motivationen til at varetage de gvrige interesser. NEPCons struktur og politikker er
udformet med henblik pd at undgd potentielle eller faktiske interessekonflikter pa bade
individuelt og institutionelt niveau.

NEPCon er en non-profit organisation, der siden 1994 har arbejdet med naturbevarelse,
baeredygtig udvikling og forholdet mellem natur, gkonomi og mennesker. NEPCon er ogsa
en missionsdreven organisation, hvis formdl er at fremme beeredygtig skov- og
naturforvaltning og arealanvendelse i samarbejde med lokale interessenter som
enkeltpersoner, virksomheder, ngo'er og offentlige institutioner. Samtidig har NEPCon en
certificeringsafdeling, der tilbyder evaluering af overensstemmelse med specificerede krav,
herunder certificering og verificering. NEPCons struktur afspejler dette fokus pa to
hovedtyper af aktiviteter, nemlig betalt certificeringsarbejde og projektgennemfgrelse. Den
overordnede NEPCon-enhed, som er baseret i Danmark, forvalter alle projektaktiviteterne,
mens den juridiske enhed i Estland, NEPCon OU, har de relevante akkrediteringer til at yde
evaluering af overensstemmelse med specificerede krav. Datterselskaber, som defineres
som regionale kontorer, kan foretage evalueringsaktiviteter pd vegne af den estiske enhed
eller - i seerlige tilfaelde - besidde deres egne akkrediteringer, hvis det kraeves i henhold til
lokale regler. S&danne aktiviteter foregdr dog altid under NEPCons estiske enheds kontrol.

NEPCon definerer interessekonflikt p& individniveau, som vaerende ndr en person har en
vis interesse i eller et naert forhold eller tilknytning til en bestemt organisation. I NEPCon
deklarerer medarbejderne alle sddanne tilfeelde, og de bliver registreret i NEPCons
database. Institutionel interessekonflikt forefindes pa organisationsniveau, hvis hele
organisationen er involveret, uanset individuelle interesser.

Folgende principper geelder for hele NEPCons organisation for at sikre uvildighed og
reducere risici afledt af interessekonflikter:

a) Enhver person, der er involveret i projekt- eller certificeringsaktiviteter forestaet
af NEPCon, eller som er involveret i andre rddgivnings- eller beslutningsprocesser,
herunder bestyrelsesmedlemmer og uvildighedskomiteens medlemmer, skal
underskrive en interessekonflikterklaering og oplyse om eventuelle eksisterende
eller potentielle interessekonflikter. Disse oplysninger bliver derefter analyseret,
og passende risikominimerende foranstaltninger bliver truffet.

b) NEPCon identificerer, dokumenterer, analyserer og mindsker Igbende risici
forbundet med partiskhed.
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c) Flere uafhaengige tredjeparts-akkrediteringsorganer fgrer periodisk eksternt

tilsyn med NEPCons uvildighed. Endvidere sker tilsyn gennem NEPCons
uvildighedskomite, der mgdes mindst en gang om aret. Komiteens mandat er
beskrevet i dokumentet NEPCon's Impartiality Committee Work Arrangement.

d) Konflikthdndtering udfgres af personale, der ikke selv er involveret i den

pageeldende sag.

Nedenfor beskrives de grundlaeggende principper om uvildighed og forebyggelse af
interessekonflikter i certificeringsaktiviteter og projektarbejde.

1. Evaluering af overensstemmelse med specificerede krav
(fx certificering og verificering)

1.1.

1.2.

For at undgd interessekonflikter vil NEPCon ikke yde certificeringsrelateret
radgivning til organisationer, der er eller vil vaere genstand for auditering,
medmindre konsulentvirksomhed er pakraevet eller tilladt af certificerings- eller
verifikationsordningen. Certificeringsrelateret konsulentvirksomhed defineres
som en aktiv, kreativ deltagelse og specifik raddgivning til virksomheden eller
institutionen, som undergdr certificeringsaudit, i forbindelse med udvikling og
implementering af styringssystemer, der er inkluderet i auditomfanget (fx
skovforvaltningssystem, sporbarhedssystem).

NEPCon anser ikke fglgende for at veere certificeringsrelaterede rddgivnings-
aktiviteter:

a) planlaegge og organisere generiske informationsmgder, workshops, kurser og
konferencer vedrgrende certificering, forvaltning af naturressourcer, eller
andre emner inden for rammerne af NEPCons aktiviteter;

b) stille generiske vaerktgjer og vejledning til radighed for certificerede
virksomheder og virksomheder, der forbereder sig til certificering, som ikke
pd nogen made er specifikke eller rettede mod en specifik virksomhed;

Cc) arrangere og deltage som forelaeser i de ovennavnte arrangementer med
praesentationer, der begreenser sig til generiske oplysninger, som er frit
tilgaengelige i det offentlige domaene, uden at yde nogen virksomhedsspecifik
r&dgivning;

d) stille information vedrgrende fortolkningen af relevante normative krav til

radighed eller offentligggre sddant pa anmodning;

e) Igbende aktiviteter forud for audit, der udelukkende tager sigte pa at afggre
paratheden til audit, hvor disse aktiviteter ikke resulterer i anbefalinger eller
radgivning (fx prae-evaluering, gap-analyser);

f) tilfere veerdi under evalueringer og arlige audits ved at identificere muligheder
for forbedring, efterhdnden som de bliver tydelige under audit;
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1.3.

g) ansgge om og lede projekter vedrgrende ethvert emne inden for rammerne af
NEPCons aktiviteter, hvor disse projekter er begraenset til opgaver, der ikke
har noget direkte forhold til virksomheden/organisationen, som auditeres eller
vil blive auditeret;

h) alle andre aktiviteter, der ikke anses for vaerende aktiv, kreativ deltagelse i
og specifik radgivning vedrgrende certificeringsaktiviteter til den virksomhed
eller institution, som er genstand for en eventuel certificering.

Ovennaevnte aktiviteter kan evt. gennemfgres som kundefinansierede projekter.
NEPCon kan ogsa veere involveret som del af et konsortium, der har til opgave at
gennemfgre aktiviteter i forbindelse med saddanne projekter.

NEPCon foretager en gennemgang af hver ansgger for at klarlaegge, om kunden
tidligere har veeret involveret i projektaktiviteter forestdet af NEPCon. Nar
sadanne tilfeelde identificeres, tages der passende risikominimerende
foranstaltninger. I situationer, hvor NEPCon har veaeret involveret i projekt-
aktiviteter sammen med virksomheden, foretages der en analyse af hvert enkelte
tilfeelde for at vurdere, om der findes en formodet eller faktisk interessekonflikt.
I komplekse tilfeelde kan NEPCons uvildighedskomite konsulteres.

1.4. Forklaring af NEPCons rolle som Overvagningsorgan ( Monitoring Organisation, MO)

i henhold til EU's tsmmerforordning (EUTR): Som MO skal NEPCon, som pakraevet
af EUTR, have et due diligence system (DDS) og ggre dette tilgeengeligt for
operatgrer i EU (pa frivillig basis). Samtidig er NEPCon forpligtet til at kontrollere,
at de virksomheder, der formelt anvender NEPCons DDS (LegalSource™-
systemet), ggr det i overensstemmelse med de anerkendte systemkrav. Det kunne
opfattes som om, at NEPCon derved har en interessekonflikt, fordi den er en
formelt anerkendt EUTR MO og samtidig udfgrer kommercielle aktiviteter for
traeindustrien. NEPCon erkender, at kombinationen af MO-status og ydelse af
kommercielle tjenester potentielt kan opfattes som en interessekonflikt. Det er
imidlertid NEPCons opfattelse, at EUTR indeholder bestemmelser og palaegger
MO’er forpligtelser om en sddan sammensaetning. EUTR forpligter MO’en til at stille
et DDS til radighed for virksomheder og efterfglgende regelmaessigt kontrollere
korrekt implementering. NEPCon mener, at dette er et direkte EUTR-krav, og derfor
ikke kan undgds sa leenge NEPCon fungerer som en MO. NEPCon har en transparent
certificeringspolitik, der gaelder for alle kunder, herunder offentligggrelse af lister
over certificerede/MO kunder samt offentlige resuméer af certificerings-
evalueringer og auditrapporter (http://www.nepcon.org/certification/stakeholder-
hub).

For at imgdegd denne udfordring har NEPCon fra starten af sit virke som MO
offentliggjort sit DDS online (http://www.nepcon.org/certification/tools-and-
guidance/legalsource-due-diligence-system), til fri og gratis download i henhold til
en Creative Commons Attribution Share-Alike 3.0 licens. Saledes mener vi i
NEPCon, at vi ved at implementere vores Open Source-politik i praksis aktivt
minimerer potentielle konflikter forbundet med at fungere som en MO.
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1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

NEPCon angiver eller antyder ikke, at certificering ville veere enklere, lettere,
hurtigere eller billigere, hvis en bestemt konsulentorganisation blev anvendt.
Mere konkret:

a) NEPCon indgdr ikke aftaler eller finansielle eller andre kontraktlige
arrangementer med konsulentvirksomheder ("konsulenter"), hvor (a) NEPCon
betaler konsulenten, hvis konsulenten anbefaler en kunde til NEPCon; eller
(b) konsulenten betaler NEPCon for at anbefale konsulenten til en kunde;

b) I tilfzelde hvor NEPCon giver navne pa konsulenter til virksomheder, der
forbereder sig til certificering, vil der blive givet oplysninger om mindst to
konsulenter, og disse oplysninger udleveres gratis; og

c) NEPCon engagerer ikke konsulenter til at fungere som salgsagenter for
NEPCon.

NEPCon tilbyder flere kurser, herunder FSC-ekspertkurser og et LegalSource™
ekspertkursus. Disse kurser offentligggres pa NEPCons hjemmeside. Kurserne
omfatter kun offentligt tilgeengelig generisk information, og giver ikke
virksomhedsspecifikke Igsninger.

NEPCon stiller nogle generelle skabeloner til rddighed, som er offentligt
tilgaengelige for alle; fx generiske eksempler p@ Chain of Custody-procedurer,
produktgruppeliste, osv. I henhold til vores Open Source-politik er disse
skabeloner offentligt tilgeengelige pa NEPCons hjemmeside og kan frivilligt
anvendes af enhver virksomhed. Skabelonerne giver ikke virksomhedsspecifikke
Igsninger og indeholder desuden en erklaering om, at skabelonerne ikke
garanterer overensstemmelse med certificeringskravene, og at kunden alene er
ansvarlig for overensstemmelse.

Auditorer, certificeringsbeslutningstagere og personale, der er involveret i
konfliktlgsning, kan ikke tildeles relevante kunderelaterede opgaver, hvis de har
arbejdet for eller ydet rddgivning til kunden inden for de foregdende tre ar. Hvis
der har veeret en tidligere forbindelse, vil dette imidlertid blive vurderet fra sag
til sag, og hvis der stadig eksisterer et potentiale for interessekonflikter, kan
personen ikke tildeles sddanne opgaver selv efter tre ar.

Nar et audithold udpeges til en specifik evaluering, er den relevante ‘task
manager’ ansvarlig for at sikre, at hvert holdmedlem er fri for enhver interesse,
der kunne f& dem til at handle pd anden made end upartisk og ikke-
diskriminerende. Hvis der hersker nogen som helst tvivl, skal NEPCons
kvalitetschef kontaktes. Forud for evalueringen er medlemmerne af auditholdet
forpligtet til at oplyse alle eksisterende, tidligere eller planlagte relationer mellem
dem og den virksomhed, der skal evalueres. Flere trusler mod uvildighed er
beskrevet i NEPCons Auditor Handbook.
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2.

Projekter

NEPCon sikrer, at aktiviteter gennemfgrt og beslutninger truffet som organisation er fri for
interessekonflikter - iseer n&r NEPCon modtager offentlige midler til projektgennemfgrelse
- samtidig med at NEPCon er anerkendt som overvagningsorgan i henhold til EU's
temmerforordning (995/2010) og akkrediteret som certificeringsorgan.

Nogle af de projekter, som NEPCon gennemfgrer, finansieres af offentlige midler. Samtidig
tilbyder NEPCon betalte certificeringsydelser. Det er vigtigt for os at sikre, at offentlige
midler hverken direkte eller indirekte anvendes til at understgtte NEPCons betalte
tjenesteydelser. Fglgende risikominimerende tiltag gennemfgres for at sikre uvildigheden
af vores projektarbejde:

a)

b)

c)

d)

NEPCon foretager en gennemgang af hvert potentielt projekt for at identificere, om den
pagaeldende virksomhed eller organisation er blevet certificeret af NEPCon. Hvis
virksomheden/organisationen er certificeret af NEPCon, vil NEPCon ikke udfgre
projektaktiviteter vedrgrende udvikling af ledelsessystemer eller styringsprocesser.
Vejledning til at foretage en sddan gennemgang er inkluderet i NEPCons Project
Handbook. Se ogsa punkt 1.3 ovenfor.

NEPCons struktur sikrer, at kommercielle aktiviteter er juridisk og operationelt
adskilte fra offentligt finansieret projektarbejde. NEPCon har opdelt sine
funktionsomrader for at sikre, at funktionen som EUTR—overv%gningsorgan samt vort
gvrige certificerings- og verificeringsarbejde forvaltes af en separat juridisk enhed
baseret i Estland. Alle certificeringsbeslutninger traeffes af den gren af NEPCon, der
varetager evaluering af overensstemmelse med specificerede krav, og som hgrer
under NEPCons estiske juridiske enhed. NEPCons projektaktiviteter forestds derimod
af den overordnede juridiske enhed, som er baseret i Danmark. For at sikre NEPCons
uvildighed fgres der Igbende tilsyn med den juridiske og finansielle adskillelse af disse
to aktivitetsomrader.

NEPCon som helhed opererer i henhold til Open Source-principperne med hensyn til
at dele vores viden og systemer. Det betyder, at alle vaerktgjer og publikationer, som
vi udvikler, bliver gjort gratis tilgeengelige online for alle interessenter. Hvor det er
muligt, offentliggar vi ogsa resultater af projekter. P8 vores hjemmeside udgiver vi en
liste over projekter, som vi er involveret i, for at sikre gennemsigtighed og ggre det
muligt for interessenter at monitorere uvildigheden af vores projektarbejde.

I alle sine aktiviteter opererer NEPCon som en non-profit og missionsdreven
organisation. Det betyder, at aktiviteter relateret til verificering og certificering af
private organisationer og virksomheder udfgres i henhold til disse principper. Set ud
fra et finansielt perspektiv betyder det, at eventuelle overskud, der genereres af
betalte tjenesteydelser, vil blive kanaliseret tilbage til aktiviteter, der sigter mod at
opfylde NEPCons vision og mission.
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