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Ucelem této politiky je popsat, jakym zplsobem NEPCon zajituje nezdvislost, nestrannost
a transparentnost své ¢innosti. NEPCon se snaZi vybat se situacim, ve kterych mize byt
jeho nestrannost ohroZena, nebo kde existuje redliny, ¢ potencidlni stfet zajmu. Ke stietu
zajmU dochdzi tehdy, kdy? méa jedinec nebo organizace vice zajmd, z nichZ jeden mize
ovlivnit motivaci k jednani v jiném zajmu. Struktura a politika NEPConu byla navrzena tak,
aby nedochazelo k zZddnym redlnym, ani potencidlnim stfetim zajmd, a to jak v pfipadé
jednotlivce, tak ani na institucionalni Grovni.

NEPCon je neziskova organizace, ktera pracuje od roku 1994 v oblasti ochrany pfirody,
udrzitelného rozvoje a zabyva se vztahem mezi pfirodou (Nature), hospodarstvim
(Economy) a lidmi (People). NEPCon je také organizaci, kterou Fidi jeji poslani podporovat
udrzitelné lesni hodpodareni a obhospodatovani a vyuzivani pfirodnich zdrojt ve spolupraci
s mistnimi zdjmovymi stranami, které predstavuji jednotlivci, podniky, nevladni organizace
a vladni instituce. Soucasné je souclasti NEPConu certifikacni oddéleni, které poskytuje
sluzby, davajici zaruku shody, vcCetné certifikace a verifikace. Struktura NEPConu odrazi
jeho zaméreni se na dva hlavni druhy aktivit, jmenovité zpoplatnénou auditorskou c¢innost
a realizaci projektd. Matefsky subjekt NEPConu v Dansk{ Fidi véechny projektové &innosti,
zatimco pravni subjekt v Estonsku vlastni relevantni akreditace k provadéni auditorskych
sluzeb. Pobocky, jinymi slovy regionalni kancelafe, mohou provadét auditorskou cinnost
jménem estonského subjektu a - ve vyjimecnych pfipadech — mohou mit svou vlastni
akreditaci, pokud to vyzaduji mistni pravidla. Tyto auditorské cinnosti nicméné probihaji
vzdy pod kontrolou estonského pravniho subjektu NEPConu.

NEPCon definuje konflikt z&jmQ na indiviudlni Urovni jako situaci/stav, kdy ma jedinec
uréity zajem nebo blizkou dohodu ¢i propojeni s konkrétni organizaci. Jedinec tuto
skutecnost v takovych pripadech uvede a ta se nasledné zaznamena do databaze NEPConu.
Institucionalni stfet zajmQ existuje na Grovni organizaci, kdy je zapojena celd organizace,
bez ohledu na zajmy jedince.

Nasledujici principy plati pro celou organizaci NEPCon kvdili zaji$téni nestrannosti a omezeni
rizika plynouciho ze stfetu zajma:

a) Kazdy jedinec, ktery je zapojen do projektu nebo certifikacni ¢innosti NEPConu,
nebo je soudasti jiného poradniho nebo rozhodovaciho procesu, véetné ¢&lenl
Rady a Komise pro nestrannost, musi podepsat prohlaseni o stfetu zajmu a
jakékoli sou¢asné nebo potencidlni stfety zajmQ zvefejnit. Takové informace
jsou poté podrobeny analyze a jsou provedena vhodna opatfeni ke zmirnéni
rizika;

b)  NEPCon pribé&Zné oznaduje, dokumentuje, analyzuje a zmirfiuje rizika ohrozeni
nestrannosti;

c) Vnéjsi dohled nad tim, zda si NEPCon zachovavava nestrannost, je pravidelné
poskytovan treti stranou, tedy vicero nezavislymi akreditacnimi firmami.
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d)

Dohled nad nestrannosti NEPConu ma na starosti také Komise pro nestrannost,
kterd se schazi jednou za rok. Napln prace komise je popsana v dokumentu
NEPCon Impartiality Assurance Framework.

Reseni spord je fizeno zaméstnanci, ktefi nejsou soucasti predmétu sporu.

NiZe jsou popsany zakladni principy nestrannosti a vyhnuti se stietu zajm{ pFi auditorskych
a pti projektovych Cinnostech.

1. Auditorska Cinnost (napf. certifikace a verifikace)

1.1. Aby se prededlo stietu zajmQ, ?a4dna konzultace v souvislosti s certifikaci nebude
poskytnuta organizaci, kterd je predmétem auditu, pokud konzultaci nevyzaduje
nebo nedovoluje dany certifikacni/verifikacni systém. Konzultace souvisejici s
certifikaci je definovana jako G&ast na poskytnuti konkrétni rady aktivnim, tvaréim
zplsobem spolednosti nebo instituci, kterd je predmétem auditu; pFicem? tato rada
se tyka rozvoje a zavadéni systémi Fizeni, které tvofi rdmec auditu (napf. systém
lesniho hospodareni, systém zpracovatelského fetézce).

1.2. Nasledujici ¢innosti nejsou v ramci NEPConu povazovany za konzultace souvisejici s
certifikaci:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

pldnovani a organizace obecnych informativnich setkdni, seminail, Skoleni,
konferenci vztahujicich se k certifikaci, hospodafeni s pfirodnimi zdroji a dalSich
zalezitosti v rozsahu aktivit NEPConu;

poskytovéni obecnych ndstroji a pokynl certifikovanym organizacim a
organizacim, které se na certifikaci pFipravuji, které nejsou zadnym zplsobem
konkrétni, nebo zamérené pfimo na danou spolecnost;

poradani a ucast jako Skolitel na vySe zminénych akcich s prezentacemi,
tykajicimi se pouze poskytnuti obecnych informaci, které jsou volné dostupné
na verejnych strankach, za soucasného neposkytovani zadnych rad, které by
se vztahovaly ke konkrétni spolec¢nosti;

zpfistupniovani nebo zverejhovani informaci na vyzadani, které se tykaji
vykladu jakéhokoli pfislusného normativniho pozadavku;

provozovani c¢innosti pred auditem, zaméfenych vyhradné na urceni
pripravenosti k auditu, kde vysledkem téchto aktivit neni poskytnuti doporuceni
nebo rady (napf. pfedbé&zny audit, analyzy pfitomnosti nedostatkd);
poskytovani pfidané hodnoty b&hem certifikaénich hodnoceni a ro¢nich auditl
oznacenim prilezitosti ke zlepseni, kdyZz se tato stanou evidentnimi bé&hem
auditu;

podavani zadosti o projekty, které jsou spojeny s jakymkoli tématem v ramci
rozsahu c¢innosti NEPConu a jejich rozjizdéni, kde jsou tyto projekty omezeny
pouze na uUkoly, které nejsou v pfimém vztahu s organizaci, ve které je nebo
bude proveden audit;

jakékoli dalsi cinnosti, které nejsou povazZovany za Ucast na poskytovani
konkrétni rady aktivnim, tviréim zpldsobem - v rozsahu certifikaénich &innosti
- spolecnosti nebo instituci, kterd je predmétem pfipadného auditu.

Cinnosti zminéné vy$e mohou byt souéasti projektd financovanych klienty. NEPCon mize
byt zapojen do konsorcia, jehoZ Gkolem je tyto ¢innosti do projektl zadlefiovat.
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

U kazdého klienta provadi NEPCon posouzeni, zda nebyl dfive zapojen do
projektovych cinnosti fizenych NEPConem. Pokud ano, jsou zavedena pfimérena
opatfeni ke zmirnéni rizika. V situacich, kdy je NEPCon zapojen spolu s organizaci do
projektovych ¢innosti, jsou pfipad od pripadu provadény analyzy ke zhodnoceni toho,
zda mUze existovat domnély nebo skute¢ny stiet zdjmu. Ve sloZitych pfipadech mize
byt pozadana o radu Komise pro nestrannost.

Vysvétleni ulohy NEPConu jako Monitorujici/kontrolni organizace (MO) spadajici pod
Nafizeni o dfevé EU Timber Regulation (EUTR). Po NEPConu je jako po MO ze strany
Nafizeni vyzadovano mit systém nalezité péce (DDS) a poskytovat jej hospodarskym
subjektim (na dobrovolné bazi); zatimco je povinny ovéfit, Ze organizace, které
formalné pouzivaji systém nalezité péce NEPConu (systém LegalSource™), tak Cini v
souladu s uznavanymi pozadavky systému. Protoze je NEPCon formalné uznany jako
MO Nafizeni, a také proto, Ze poskytuje komeréni sluzby v dfevarskému primysiu,
mze byt NEPCon vniman, Ze je ve stfetu zajmd. NEPCon uznava, ze kombinace jeho
statutu jako MO a poskytovani komeré&nich sluzeb takto mdze byt vnimana. Nicméné,
NEPCon je toho nazoru, ze Nafizeni zahrnuje opatfeni a vyZzaduje po MO povinnosti,
které na tuto situaci zakladaji. Nafizeni uklddd NEPConu povinnost poskytovat systém
naleZité péce hospodaiskym subjektdim a nasledné pravidelné& ovérovat jeho spravné
provadéni. NEPCon se domniva, Ze tento specificky problém je pfimym pozadavkem
Nafizeni, a z toho divodu se mu nelze vyhnout, dokud NEPCon v roli MO pUsobi.
NEPCon provadi transparentni certifikacni politiku pro své klienty, vcetné
zvefejnéného seznamu certifikovanych/MO zakaznikd, stejné jako vefejné souhrny
certifika¢niho hodnoceni a zprdv =z auditd (www.nepcon.net/LegalSource-
stakeholder-info).

Od poc&atku svého plsobeni jako MO, zvefejnil NEPCon za Ucelem splnéni tohoto
Ukolu svlj kompletni systém naleZité péce (www.nepcon.net/DDS) pro bezplatné
stazeni pod Creative Commons Attribution Share-Alike 3.0 license. Proto se v ramci
NEPConu domnivame, ze aktivné zmirfiujeme potencidlni konflikty spojené s nasim
plsobenim jako MO tim, Zze zavadime na&i politiku Open Source v praxi.

NEPCon neprohlasuje ani nenaznacuje, ze by byla certifikace snazsi, jednodussi,
rychlejsi nebo méné nakladna, pokud by byla vyuzita blize uréend konzultaéni firma.
Konkrétné:

a) NEPCon nesmi mit uzaviené smlouvy, ani se jinak podilet na financnich nebo
smluvnich dohodach s konzultacni organizaci nebo konzultacni spolecnosti
(‘konzultanty’), v nichz (a) NEPCon odménuje konzultanta za to, Ze jej doporucil
klientovi; nebo (b) obracené, konzultant plati NEPConu za doporuceni jeho
konzultace klientovi;

b) V ptipadech, kdy mze NEPCon zakaznikim pfipravujicim se na certifikaci
poskytnout jména konzultantd, budou poskytnuty Udaje o nejméné dvou
konzultantech a to zdarma; a

c) NEPCon nesmi najimat zadné konzultanty, kteFi by pUsobili v roli obchodnich
zastupct NEPConu.

NEPCon poskytuje nékolik Skoleni, véetné FSC Expert course a LegalSource™ Expert
Course. Kurzy jsou zvefejiiovany na strankach NEPConu a zabyvaji se pouze
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1.7.

1.8.

1.9.

obecnymi informacemi, které jsou verejné dostupné a nejsou na nich poskytovana
reSeni, kterad by byla specificka pro konkrétni spole¢nost.

NEPCon poskytuje nékteré obecné predlohy/vzory, které jsou verejné dostupné;
napriklad standardni procedury zpracovatelského retézce, seznam produktovych
skupin, atd. Vzhledem k nasi politice Open Source jsou tyto Sablony vefejné dostupné
na strankdch NEPConu a mohou byt dobrovolné pouzity jakoukoli spolec¢nosti.
Sablony neposkytuji fedeni specificka pro danou firmu a obsahuji prohldseni, kterym
se zfikaji toho, ze by byly zarukou shody s certifikaCnimi poZadavky, ta je totiz
vyhradné na zodpovédnosti klienta.

Auditordim, osobdm zapojenym do rozhodnuti o certifikaci & procesu pro teeni
sporl, nemohou byt pridéleny pFisludné Ukoly spojené s klientem, pokud b&hem
predchozich tfi let pro tohoto klienta pracovali, anebo mu poskytovali konzultace.
Nicméng, pokud zde vztah v minulosti byl, budou takové situace posuzovany pripad
od pfipadu - i pokud jiZ tFi roky ub&hly - tato osoba nem{ze byt ptifazena k takovym
Ukollim, pokud zde stdle existuje potencialni stiet zajmu.

PFi vyb&ru tymu auditorl pro konkrétni hodnoceni je ptislu$ny odpovédny pracovnik
zodpovédny za to, Ze zadny ¢len tymu nema takovy zajem, ktery by jej pfimél jednat
jinym, neZ nezlcéastn&nym a nediskriminujim zplsobem. Pokud existuji né&jaké
pochybnosti, musi byt zkontaktovan manazer kvality NEPConu. Pfed hodnocenim
jsou clenové auditorského tymu povinni oznamit pfitomnost jakéhokoli existujiciho,
dfivéjsiho nebo predvidaného vztahu mezi jim samotnym a organizaci, kterd bude
hodnocena. Dalsi mozna ohrozeni nestrannosti jsou popsana v pfirucce pro auditory
NEPCon.

2. Projekty

NEPCon zarucuje, ze aktivity a rozhodnuti, ktera Cini jako organizace, jsou osvobozeny od
stfetu zajm0 - obzvlasté pokud NEPCon obdrzi verejné finanéni prostfedky na realizaci
projektu - zatimco je soucasné uznan jako Monitorujici/kontrolni organizace v ramci
Nafizeni o dievé (995/2010) a pUsobi jako akreditovana certifikani firma.

Je zndmo, ze nékteré projekty realizované NEPConem jsou financovany z verejnych zdrojl.
Soudasné& NEPCon nabizi zpoplatn&né auditorské sluzby. Je povazovano za dileZité zajistit,
aby verejné prostfedky nesmély byt pfimo ¢i nepfimo vyuzZity k podpore zpoplatnénych
sluzeb NEPConu. Nasledujici opatfeni jsou zaclenéna do zajisténi zaruky nestrannosti nasi
projektové cinnosti.

a)

b)

NEPCon posuzuje kazdy potencialni projekt, aby zjistil, zda spole¢nost, k niz se
projekt vztahuje, nebyla certifikovana NEPConem. NEPCon neposkytuje
projektové &innosti, spojené s rozvojem fizeni systému nebo procest, pokud je
dana spolecnost certifikovana NEPConem. Pokyny pro toto posouzeni jsou
zahrnuty projektové priru¢ce NEPConu. Viz také souvisejici bod 1.3 vySe.

NEPCon je strukturovan tak, aby bylo zajisténo, ze komercni aktivity budou
pravné i provozné oddéleny od projektové cinnosti financované z verejnych
zdrojQ. V NEPConu byly rozdé&leny funkce tak, aby bylo zajist&no, Ze nase
plsobeni jako Monitorujici/kontrolni organizace, stejné jako nase certifika¢ni a
verifikaéni c¢innost jsou Fizeny samostanym pravnim subjektem v Estonsku.
VSechna certifikaéni rozhodnuti jsou vydavana casti NEPConu, ktera provozuje
zpoplatnéné sluzby, ktera spadd pod estonsky pravni subjekt NEPConu.
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c)

d)

Projektové activity jsou rFizeny matefskou organizaci NEPCon v Dansku. Pravni a
finanéni oddéleni téchto dvou oblasti aktivit NEPConu jsou pribézné
monitorovany za Ucelem zajisténi nestrannosti.

NEPCon jako celek pUsobi podle zadsad Open Source, pokud jde o sdileni znalosti
a systém{. To znamena, Ze vedkeré nastroje a publikace, které vytvotime, budou
umistény bezplatné na internet a budou pfistupné vSem zajmovym stranam.
Tam, kde to bude mozné, se budeme snazit publikovat vystupy nasich projektd.
NEPCon zvefejfiuje na svych strdnkach seznam projektd, kterymi se zabyvame,
k zajisténi transparentnosti a umoznéni dohledu zajmovych stran nad
nestrannosti nasi projektové cinnosti.

NEPCon plsobi ve vedkeré své &innosti jako neziskovad organizace, kterd je
vedena svym poslanim. To znamena, ze aktivity, spojené s verifikaci a certifikaci
soukromych organizaci a spolecnosti, jsou provadény podle téchto zasad. Z
finanéniho pohledu to znamend, Ze kaXdy prebytek prijmd ziskanych ze
zpoplatnénych cinnosti bude nasmérovan zpét do aktivit, jejichz smyslem je
naplnit vizi a poslani NEPConu.
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